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	Председателям территориальных организаций Профсоюза




Уважаемые коллеги!
Выполняя постановление Центрального комитета Профсоюза от 21 февраля 2007 г. № 3  « Об укреплении единства и повышении эффективности деятельности Профсоюза» специалистами аппарата ЦК Профсоюза были разработаны проекты:

- Концепции формирования имиджа Профсоюза работников народного образования и науки РФ;

- Кодекса этики члена выборного профсоюзного органа; 

- Концепции формирования Реестра  членов Профсоюза;

- Положения о порядке проведения аттестации штатных профсоюзных работников организаций Профсоюза;

- Основных направлений кадровой политики Профсоюза (в форме программы).

В ходе совещаний председателей территориальных организаций Профсоюза в ноябре-декабре 2008 года, в процессе обучения на курсах в УЦ «Гармония» в марте-мае 2008 года заместителей и специалистов по организационной работе территориальных организаций Профсоюза, председателей городских и районных организаций Профсоюза проекты вышеназванных документов прошли определенную экспертную оценку.

В ходе экспертной работы в проекты документов были внесены различные поправки, изменения и дополнения, которые учтены в предлагаемых редакциях документов (приложения 1-5).

Считаем возможным в процессе подготовки и проведения отчетов и выборов использовать при необходимости предложенные проекты документов как методические материалы при разработке локальных нормативны актов, планов и программ, проектов решений  профсоюзных собраний и конференций.

Заместитель Председателя

          Профсоюза                                         Т.В.Куприянова

Приложение 1
КОНЦЕПЦИЯ

ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА ПРОФСОЮЗА РАБОТНИКОВ НАРОДНОГО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РФ

ВВЕДЕНИЕ

Понятие корпоративный имидж, прочно утвердившееся в бизнесе и менеджменте, становится актуальным и для общественных организаций, в том числе и профсоюзов. Имидж в переводе с английского языка обозначает образ, изображение.

В контексте настоящей Концепции имидж будет пониматься как непосредственно или преднамеренно создаваемое визуальное впечатление о  Профсоюзе работников народного образования и науки Российской Федерации.

Концепция формирования нового имиджа Профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации (далее - Концепция) определяет основные цели, задачи и принципы политики Профсоюза в сфере представительства и защиты социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза, во внутрисоюзной деятельности.

Концепция разработана в соответствии и в развитие положений:

Устава Профсоюза работников народного образования и науки РФ;

Программы развития деятельности Профсоюза на период до 2010 года;

Постановления Пленума ЦК Профсоюза от 21 февраля 2007 года «Об укреплении единства и повышении эффективности деятельности Профсоюза».

Объектом Концепции являются отношения, возникающие внутри Профсоюза между членами Профсоюза и выборными профсоюзными органами, профсоюзными работниками, профсоюзным активом, осуществляющими полномочия организаций Профсоюза по реализации функций Профсоюза в объеме и в порядке, установленными правовыми и нормативно-уставными нормами Профсоюза, а так же отношения Профсоюза с гражданским обществом, государством, другими профсоюзами и общественными объединениями.

Предметом Концепции является формирование профсоюзной идеологии, определение целей, подходов и основных принципов деятельности Профсоюза в современных  условиях.

Концепция содержит семь  разделов:

в первом разделе приводится краткий анализ текущего состояния дел во внутрисоюзной деятельности, выявляются основные противоречия и проблемы организационно-уставного характера, влияющие на имидж Профсоюза;

во втором разделе уточняется структура имиджа Профсоюза, цели, задачи и принципы деятельности Профсоюза по реализации основных профсоюзных функций;

в третьем разделе определяются и обосновываются основные контуры новой профсоюзной идеологии;

в четвертом разделе определяется совокупность условий и критериев эффективности деятельности Профсоюза и его организаций, обеспечивающих повышение мотивации профсоюзного членства и формирование нового имиджа Профсоюза;

в пятом разделе раскрываются основные формы взаимодействия профсоюзов и государства;

в шестом разделе показаны роль и место профсоюза в профсоюзном движении страны;

в седьмом разделе определяются некоторые практические механизмы  формирования нового имиджа Профсоюза и пути совершенствования этой работы.

Целью реализации изложенных в Концепции принципов формирования имиджа Профсоюза является существенное повышение эффективности деятельности Профсоюза по защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза, повышение мотивации профсоюзного членства и формирование нового, отвечающего современному уровню развития гражданского общества, облика Профсоюза.

РАЗДЕЛ 1.

ОРГАНИЗАЦИОННОЕ СОСТОЯНИЕ  ПРОФСОЮЗА

Успешность деятельности Профсоюза в решении главной уставной задачи – защиты социально-экономических, трудовых прав и профессиональных интересов работников и обучающихся во многом зависит от состояния внутрисоюзной работы, включая кадровое и финансовое обеспечение Профсоюза, состояние профессионализма профсоюзных кадров и актива, использование новейших информационных технологий, уровень  организационной работы по мотивации профсоюзного членства и т.д.

Укреплена нормативная база деятельности первичных и территориальных профсоюзных организаций.  Разработаны и утверждены Президиумом ЦК Профсоюза 8 примерных положений – о профсоюзных организациях всех уровней структуры Профсоюза, о первичных профсоюзных организациях работников и студентов основных видов образовательных учреждений, а также Примерные положения о ревизионных комиссиях первичной и территориальной организаций Профсоюза. 

Уделяется постоянное внимание поддержанию, развитию  и совершенствованию структуры Профсоюза. 

По состоянию на начало 2009 года в структуре Профсоюза насчитывается 78 территориальных профсоюзных организаций в субъектах РФ, 2505 территориальных организаций на уровне муниципальных образований и более 93 тысяч первичных профсоюзных организаций на уровне трудовых коллективов в образовательных учреждениях, организациях и предприятиях отрасли, в том числе 1887 - в учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования (в вузах - 651, из которых 252 профсоюзные организации студентов, в учреждениях СПО – 596 , из них 149 профсоюзные организации студентов, в учреждениях  НПО – 640, из них 9 профсоюзных организаций обучающихся).

Выборными профсоюзными органами от профсоюзного комитета первички до ЦК Профсоюза принимаются меры по мотивации профсоюзного членства, росту численности Профсоюза.

Вместе с тем сохраняется особая по важности и остроте проблема  – отсутствие эффективных форм и методов работы по вовлечению в Профсоюз молодежи, приходящей работать в образовательные учреждения.

Сегодня только небольшая часть молодых людей, заканчивающих педагогические вузы и колледжи, приходит работать в государственные и муниципальные образовательные учреждения. Далеко не все из пришедших в сферу образования молодых людей, вступают в Профсоюз. 

Сохраняется проблема вовлечения новых членов Профсоюза в профсоюзную деятельность по месту работы в школе или дошкольном учреждении, что негативно сказывается на мотивации  профсоюзного членства.

РАЗДЕЛ 2.

ПРОФСОЮЗ В СТРУКТУРЕ ПРОФСОЮЗНОГО ДВИЖЕНИЯ РОССИИ

Отраслевые профессиональные союзы в силу своей природы всегда тяготеют к объединению, солидарности и координации усилий для решения общих задач в сфере труда в интересах своих членов..

Возникшие еще весной 1905 года первые центральные бюро профсоюзов в Петербурге, Москве и других промышленных центрах страны стали предшественниками  объединений профсоюзов.

Весь исторический путь развития профсоюзов показывает, что их объединения как в центре, так и на местах  стали действительно необходимым элементом солидарности и организационного единства профсоюзного движения, действующего в интересах всех трудящихся.

На уровне страны, на уровне субъектов РФ, городов и районов существует множество проблем, которые связанны с рынком труда, занятостью населения, охраной труда, экологией, состоянием социальной сферы, медициной, санаторно-курортным обслуживанием, организацией отдыха и туризма и т.д. Все они носят межотраслевой (общепрофсоюзный) характер, а, следовательно, влиять на их решение профсоюзы могут, только  объединив усилия и координируя совместные действия через механизмы социального партнерства.

Действующее законодательство определило, что обще​российским объединением профсоюзов признается такое объединение общероссийских профсоюзов, территори​альных объединений организаций профсоюзов, которое действует на всей территории или на территории более половины субъектов РФ.

Такими структурами стали Федерация независимых профсоюзов России (ФНПР), которая создана в марте 1990 года на Учредительном съезда профсоюзов РСФСР и территориальные объединения организаций профсоюзов на уровне субъектов РФ, которые за короткий период новейшей российской истории доказали свою эффективность и полезность профсоюзам в реализации их основной функции по защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов своих членов.

ФНПР является крупнейшим национальным объединением профсоюзов в мире. С 1990 года Профсоюз работников народного образования и науки РФ, как и другие 43 общероссийских, межрегиональных профсоюза входит в ФНПР.

ФНПР, а вместе с ней и отраслевые профсоюзы активно интегрируется в международное профсоюзное движение, поддерживая и развивая отношения с более, чем 100 национальными профцентрами из 70 стран мира.

В ноябре 2006 года, после объединения Международной Конфедерации свободных Профсоюзов (МКСП), коллективным членом которой является ФНПР и Всемирной Конфедерацией Труда (ВКТ), в мире создано новое профсоюзное объединение – Международная профсоюзная Конфедерация (МПК). В МПК входят 370 национальных профцентров из 150 стран мира с общей численностью 175 млн. членов профсоюзов.

ФНПР представлена в качестве титулярного члена в Административном совете МОТ; имеет статус наблюдателя при Экономическом и социальном совете ООН и Комиссии ООН по вопросам женщин; имеет партнерский статус при Профсоюзном консультативном комитете Организации экономического сотрудничества и развития и Совете профсоюзов северных стран; является членом профсоюзной «большой восьмерки», подготавливает предложения к заседаниям правительственной «большой восьмерки» является членом профсоюзной сети при организации Азиатско-Тихоокеанского экономического сотрудничества (АТЭС)

ФНПР заключает Генеральное соглашение с общероссийскими объединениями работодателей и Правительством РФ.

Генеральное соглашение предусматривает обязательства сторон в области экономической политики, оплаты труда и уровня жизни населения, развития рынка труда и обеспечения занятости населения, социального страхования и социальной защиты населения, защиты трудовых прав, охраны труда и экологической безопасности и т.д.

Разработка такого соглашения осуществляется в рамках Российской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений (РТК), в работе которой  участвуют представители отраслевых профсоюзов.

В результате объединяющей роли ФНПР в условиях внутренней миграции рабочей силы стало возможным сохранение профсоюзного членства за работниками, переходящими из одной отрасли в другую. Это  важно, поскольку члены профсоюзов, переходя на работу из одной отрасли в другую, сохраняют стаж профсоюзного членства, от которого все больше зависят те или иные  льготы, существующие в профсоюзах.

На Съезде ФНПР в 2006 году закреплен и обновленный статус объединений территориальных организаций профсоюзов в субъектах РФ и их место в структуре ФНПР.

В соответствии с поправками в Устав ФНПР территориальные объединения организаций профсоюзов сегодня имеют право объединять только организации профсоюзов, входящих в ФНПР. Кроме того, территориальное объединение организаций профсоюзов, сохранив статус членской организации, лишилось права выхода из ФНПР, кроме того, его нельзя исключить из ФНПР. 

Эти поправки в устав ФНПР, носят принципиальный характер и закрепляют территориальные объединения организаций профсоюзов в субъектах РФ в качестве структуры ФНПР, что привело к значительному организационному укреплению ФНПР и повышению доверия к территориальным объединениям со стороны общероссийских отраслевых профсоюзов. 

В условиях развития местного самоуправления все большую роль играют Координационные советы профсоюзных организаций отраслевых профсоюзов, которые действуют на муниципальном уровне. Они:

- содействуют развитию социального партнерства на территории муниципального образования;

- вносят в органы местного самоуправления предложения о разработке и принятии нормативных, правовых и других актов по вопросам социально-трудовой сферы;

- участвуют на паритетной основе в управлении государственными внебюджетными социальными фондами в муниципальном образовании;

- организуют правовую помощь членам профсоюзов и профсоюзным организациям в муниципальном образовании;

- оказывают помощь в обучении профсоюзного актива;

- содействуют в реализации решений выборных органов вышестоящих отраслевых территориальных организаций профсоюзов и межсоюзных органов профсоюзов и т.д., в вопросах развития социального партнерства, более эффективного влияния на решение социально-экономических, экологических и иных проблем, имеющиеся на местном уровне, в интересах всех членов профсоюзов.

Участвуя в работе Координационного совета на муниципальном уровне, отраслевые профсоюзные организации создают благоприятные внешние условия для реализации своих уставных целей и задач.

РАЗДЕЛ 3.

ПРОФСОЮЗ И ГОСУДАРСТВО

Правовые взаимоотношения Профсоюза и государства охватывают  самые различные стороны жизни общества и проявляются в разнообразных формах в соответствии с действующим законодательством. Они отражают с одной стороны, все то общее и наиболее существенное, что сближает государство и такую негосударственную общественную организацию как Профсоюз, с другой все то особенное, специфическое, что их разделяет.

В соответствии с законодательством профсоюзы независимы в своей деятельности от органов исполнительной власти, органов местного самоуправления, рабо​тодателей, их объединений, политических партий и других общественных объединений, им не подотчетны и не подконтрольны.

Запрещается вмешательство органов государственной власти, органов местного самоуправления и их должностных лиц в деятельность профсою​зов, которое может повлечь за собой ограничение прав профсоюзов или воспрепятствовать законному осуществлению их уставной деятельности.

Конвенция МОТ № 87 предусматривает, что государственные органы власти воздерживаются от вся​кого вмешательства, способного ограничить право трудящихся на объеди​нение или воспрепятствовать его  осуществлению. Это даёт право профсо​юзам самостоятельно вырабатывать свои уставы, создавать свой аппарат, фор​мулировать  программу своих действий.

Независимость профсоюзов от органов исполнительной власти является объективной необхо​димостью для эффективного осуществления социального партнерства, где партнеры могут принимать согласованное решение только тогда, когда они находятся в равных условиях.

Гарантия независимости профсоюзов от политичес​ких партий и других общественных объединений, устанавливаемая законодательством, также является оправданной мерой, так как  профсоюзы, прежде всего, экономические организации, среди членов которых имеются представители различных политических взглядов и разделение их по партийной принадлежности может привести к дроб​лению профсоюзов по политическим взглядам, и уходу от профессионального и производственного принципов построения.

Но независимость профсоюзов от политических партий не противопоставляется конструктивному сотрудничеству с ними в интересах защиты социально-трудовых прав работников.

Отношения, возникающие в процессе сотрудничества государс​твенных органов с профессиональными союзами, определяются нормами гражданского, трудового, административного, налогового и другого законодательства.

Отношения сотруд​ничества государственных органов и профсоюзов характеризуются, как правило, равенством прав и обязанностей субъектов этих от​ношений, их взаимной ответственностью и выражением  отношений в договорно - правовой форме.

Основными формами взаимодействия профсоюзов с органами госу​дарственной власти являются:

 Сотрудничество как субъектов социальной политики 

В процессе взаимодействия с профсоюзами го​сударственные органы власти получают поддержку и помощь от профсоюзов при реализации социальной и экономической политики.

Конкретным выражением данной формы сотрудничества является участие профессиональных союзов в разработке законода​тельных актов и программ, планов, затрагивающих социально-эконо​мические, трудовые и иные права и интересы граждан.

Законодательное закрепление получили отношения сотрудни​чества профсоюзов и государства при решении не​которых вопросов пенсионного обеспечения, социального страхова​ния, занятости, при рассмотрении трудовых споров, охране труда и т.д.

Сотрудничество как субъектов социального партнерства Примером такого сотрудничества являются отношения в процессе работы Российской трехсторонней комиссии, коллективных переговоров, заключения соглашений на всех уровнях государственной власти и местного самоуправления и др.

Сотрудничество как субъектов трудового права

В соответствии с действующим законодательством со​ответствующие органы государственной власти издают нормативно-правовые акты об оказании помощи профсоюзам. Например, в Трудовом кодексе РФ закреплено, что государствен​ные предприятия, учреждения и организации обязаны предоставлять выборному профсоюзному органу бесплатно необходимое помещение с оборудованием, отоплением, освещением, уборкой и охраной; транс​порт, связь, отчислять денежные средства для проведения куль​турно-массовой и физкультурно-оздоровительной работы, предос​тавлять здания, помещения, сооружения, сады и парки для ведения культурно-просветительской, оздоровительной физкультурной и спортивной работы.

Помимо материальной помощи государство оказывает профсою​зам и другие виды помощи, в частности, правовую. Суть ее заклю​чается в том, что государство создает юридические условия для правовой защиты профсоюзных организаций через органы прокурату​ры и суды. Такие правовые условия обеспечиваются принятием ФЗ «Об общественных объединениях», «О про​фессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», а так же повседневной практикой совместной деятельности профсоюзов и правоохранительных органов.

Сотрудничество в процессе контроля и координа​ции деятельности профсоюзов в рамках соблюдения ими Конституции РФ, федеральных законов, налогового законодательства и др.

Сотрудничество в процессе выборов (формирования) органов государс​твенной власти и управления, а также образования общественных объединений.

Кроме того, надо иметь в виду, что законодательство не исчерпывает всех возможных форм контактов профсоюзов с государственными органами и работодателями.

За рамками законов остаются такие формы взаимодействия профсоюзов, ставшие традиционными, как, например, проведение совместных мероприятий (совещаний, слушаний, обсуждений, семинаров, конференций), рабочие контакты по текущим и перспективным социально-трудовым проблемам и др.

РАЗДЕЛ 4.

ФОРМИРОВАНИЕ НОВОЙ ПРОФСОЮЗНОЙ ИДЕОЛОГИИ

В современных условиях Профсоюз можно определить как самоуправляющуюся, независимую, некоммерческую организацию,  добровольное общественное объединение граждан, связанное общими производственными и профессиональными интересами, создаваемое в целях представительства и защиты их социально-трудовых прав и интересов работников образования и обучающихся (студентов).

Во взглядах на роль Профсоюза, его месте в трудовых коллективах образовательных учреждений, обществе и государстве наблюдается большой разброс мнений, что само по себе не удивительно.  

Органы власти и управления хотели бы оставить за Профсоюзом роль приводного ремня, работодатели – сохранить за ним функции социального отдела, кто-то из работников хотел бы видеть в профсоюзных организациях только кассы взаимопомощи или пункты социального обеспечения.

Но несмотря на это в современных условиях уже нет сомневающихся в том, что социальное влияние профсоюзов - объективная реальность, а сам факт их существования - историческая неизбежность. 

Профсоюз фактически стали одной из важных форм самоорганизации общества, особенно в такой  сфере жизнедеятельности как  труд в сфере образования. Он обладает организационно взаимосвязанной структурой, имеет систему выборных профсоюзных органов, обеспечивающих реализацию сущностного назначения Профсоюза. А вся логика повседневной деятельности выборных профсоюзных органов выстраивается под реализацию защитной функции Профсоюза в сфере социально-трудовых отношений. 

В связи с этим в качестве цели деятельности Профсоюза выступает работник образования, а главным критерием эффективности реализации этой цели становится соблюдение социально-трудовых прав и профессиональных интересов учителей, воспитателей, преподавателей и других работников отрасли - членов Профсоюза.

Социально-защитная функ​ция Профсоюза будет востребована и в условиях стабильного функционирования образовательных учреждений, поскольку в правоприменительной практике в сфере образования неизбежны издержки, вызываемые недостаточным уровнем правовой культуры работодателей и низким качеством административного управления.

По сути, в качестве цели деятельности Профсоюза и его профсоюзных организаций, как на уровне образовательного учреждения, так и на уровне муниципального образования и субъекта РФ является гармонизация личных трудовых и социально-экономических интересов работников образования,  обеспечивающих их достойную жизнь.

Такой подход предполагает ориентацию профсоюзной работы на создание условий для обеспечения достойной жизни, развития личности члена Профсоюза, его социально-трудовое становление.

В современных условиях Профсоюз выступает школой достойной жизни, школой самоуправления, школой развития общественного потенциала для миллионов учителей и других работников образования. 

В таком случае члены Профсоюза с полным основанием могут утверждать, что через Профсоюз они коллективно «учатся жить достойно». Хотя и не все члены Профсоюза осознают подобный смысл в миссии Профсоюза как и не все из них в школе видят «дом радости» (в переводе с греческого).

В основу новой профсоюзной идеологии можно положить утверждение, что современная миссия Общероссийского Профсоюза образования заключается в создании условий для того, чтобы учителя коллективно учились жить достойно, полноценно и через это чувствовали себя более счастливо.

В практике работы профсоюзных организаций в условиях новой профсоюзной идеологии  все чаще будут  встречаться такие девизы, как: «Мы вместе учимся жить достойно, а значит счастливо»; «Член Профсоюза – звучит гордо, а организация Профсоюза – убедительно».
Профсоюзная практика показывает, что для актива недостаточно внимания только практической деятельности, ему необходимо глубокое теоретическое осмысление новой профсоюзной идеологии.

Следует учитывать, что в советский период существования страны член Профсоюза, не имея права не только на добровольность вступления, но и на свободный выход из Профсоюза, становился, по сути, его заложником. Он мог покинуть  Профсоюз только при выходе на пенсию, а до того момента обязан был быть членом Профсоюза и являться средством для достижения производственных задач. В этих целях вводились даже так называемые производственные совещания, строго регламентированные формы работы,  превращающие работника в средство для выполнения производственных заданий.

В современных условиях, возвратившись к исконно профсоюзной функции (защитной), многие профсоюзные активисты на самом деле до конца  так и не осознали сути внутренних перемен в Профсоюзе.

В новых условиях, по сути, член Профсоюза перестал быть средством для достижения производственных задач. Он стал для Профсоюза наивысшей   самоценностью, хотя внешне признаки как бы остались неизменны (те же по наименованию профсоюзные организации и органы, характерные формы профсоюзной работы и т.д.).

«Член Профсоюза есть наивысшая самоценность для Профсоюза» - первый принцип новой идеологии Профсоюза.

Следующая проблема внутреннего развития Профсоюза связана с сохранением некоторой рабской психологии у профсоюзного актива и самих профсоюзных организаций.

Действительно, в условиях извечного противостояния труда и капитала преимуществом профсоюзов и Профсоюза образования должно стать понимание и защита истинных интересов работников, которые заключаются не только в повышении уровня оплаты труда, но и в личностном развитии работников.

Добиться истинной свободы и высокого уровня производственной демократии Профсоюз сможет, если в основу своей новой профсоюзной идеологии положит воспитательное воздействие.

До тех пор, пока в профсоюзных организациях как социальных общностях будет оставаться хоть капля рабской психологии по отношению к капиталу и работодателю не следует ожидать роста доверия к профсоюзным органам со стороны работников отрасли и членов Профсоюза.

Кроме того, различные социальные проблемы общества, например, такие как алкоголизм, наркомания и др. могут более успешно решаться и через профсоюзы, как важный социальный институт гражданского общества на основе их воспитывающего эффекта. 

То есть, Профсоюз, как и все профсоюзы, по сути, был, есть и должен оставаться школой - школой производственной демократии, школой профессионального самосознания, школой гражданского и правового воспитания.

Профсоюз – школа профессионального самосознания, школа производственной демократии, школа гражданского и правового воспитания – второй принцип новой профсоюзной идеологии.

Улучшение качества и увеличение продолжительности жизни россиян важнейшая конституционная норма, для реализации которой у государства предусмотрены соответствующие ресурсы.

Сама профсоюзная природа, цели, задачи и деятельность профсоюзных организаций направлена на улучшение качества жизни членов Профсоюза, то он как часть гражданского общества должен иметь свою нишу в реализации этой конституционной нормы.

Профсоюзу, являясь, прежде всего, экономической организацией, следует более эффективно использовать свою уникальную социальную природу, прививать членам Профсоюза навыки взаимной поддержки и самозащиты, помочь людям самим сделать свою жизнь более достойной и социально защищенной.

Подчинить профсоюзную практику задачам помощи в самореализации и содействию развития навыков самозащиты  членов Профсоюза – третий принцип новой профсоюзной идеологии.

РАЗДЕЛ 5.

ИМИДЖА ПРОФСОЮЗА И ЕГО СТРУКТУРА

Имидж Профсоюза определяется совокупностью характеристик, дающих представление о его деятельности. Для имиджа Профсоюза важна не только сама характеристика, но и то представление, которое можно создать о нем профессиональными средствами, и которое обеспечит Профсоюзу позитивный имидж.

В качестве основных характеристик имиджа Профсоюза можно выделить:

· активность Профсоюза в отстаивании социально-трудовых прав членов Профсоюза, включающая инновационные формы, стабильность и надежность профсоюзной организации для членов Профсоюза и социальных партнеров;

· социальный имидж Профсоюза и его профсоюзных организаций, создаваемый на основе представлений в обществе и в образовательных учреждениях о Профсоюзе, о его роли в социально-экономической и культурной жизни общества;

· образ Председателя Профсоюза, образ председателя первичной и территориальной организации Профсоюза (внешние данные, интуиция, прогностические способности, социально – психологические характеристики, умение создавать хороший социально-психологический климат в коллективе, целеустремленность и активность, ценностные ориентации и др.);

· корпоративная культура Профсоюза и его профсоюзных организаций, стиль работы выборных профсоюзных органов, социально-психологический климат, представления профсоюзного актива о надежности профсоюзных организаций, создающие хороший потенциал для формирования позитивного имиджа  Профсоюза;

· имидж форм (профсоюзных услуг) профсоюзной работы по защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза;  

· образ профсоюзного работника и профсоюзного активиста, его профессиональная компетентность, личностные характеристики, общая культура;

· символика Профсоюза (визуальный имидж Профсоюза).

Эффективность имиджа Профсоюза определяется обобщенными критериями деятельности профсоюзных организаций.

Такими критериями могут быть:

· позитивные оценки деятельности первичной профсоюзной организации, получаемые от членов Профсоюза и выборных органов вышестоящих территориальных организаций Профсоюза, от профсоюзного актива, социальных партнеров и др.;

· конкурентоспособность профсоюзной организации при решении вопросов защиты социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза, обусловленная состоянием мотивации и уровнем профсоюзного членства;

· высокий уровень самоуправляемости и самофинансирования, способность профсоюзных работников и актива качественно реализовывать профсоюзные функции и др.; 
· развитие профессиональной компетентности профсоюзных кадров и актива, готовность профсоюзных работников к повышению квалификации;

· авторитет профсоюзной организации, проявляющийся в доверии к ней различных социальных институтов;

· позитивные оценки деятельности профсоюзной организации со стороны СМИ;

РАЗДЕЛ 6.

МЕХАНИЗМЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА ПРОФСОЮЗА

Организационным механизмом формирования нового имиджа Профсоюза должна стать  Программа развития деятельности Профсоюза, а также целевые программы выборных профсоюзных органов всех уровней структуры Профсоюза по отдельным направлениям деятельности.

В качестве механизмов реализации Концепции должны стать и разрабатываемые индикаторы и критерии оценки эффективности деятельности первичных и территориальных организаций Профсоюза, которые позволят на этапе планирования выявлять те территориальные и первичные профсоюзные организации, которые нуждаются в организационно-методической помощи, либо опыт которых следует сделать достоянием всего Профсоюза.

Актуальной сохраняется задача быстрой и адекватной адаптации структуры и всей организационно-уставной деятельности Профсоюза к новым внешним и внутренним вызовам, которые требуют:

· изменения организационно-уставной деятельности первичных и территориальных организаций Профсоюза, форм и методов руководства структурами Профсоюза;

· введения системы, основанной на управлении, прежде всего, результатами профсоюзной деятельности как необходимого компонента самоуправления Профсоюза;

· обновления и уточнения функций Профсоюза, номенклатуры профсоюзных услуг с целью их адаптации к современным требованиям развития профсоюзного движения и потребностям членов Профсоюза;

· выявления и развития конкурентных преимуществ Профсоюза перед иными общественными организациями в сфере образования;

· разработки и реализации проектов и целевых программ по основным направлениям деятельности Профсоюза и по различным категориям членов Профсоюза;

· формирования корпоративной культуры в Профсоюзе.

Важным условием и механизмом формирования нового имиджа Профсоюза должно стать: улучшение взаимодействия всех организаций Профсоюза по вертикали, обеспечение согласованных действий профсоюзных структур для эффективного решения стоящих перед ними проблем.

Важно обеспечить дальнейшую консолидацию усилий всех звеньев структуры Профсоюза для реализации основных уставных целей и задач. Предстоит принять ряд действенных мер в этом направлении. Необходимо дальнейшее укрепление профсоюзной структуры, кадровое обеспечение  территориальных организаций, особенно среднего звена Профсоюза.

В условиях сложной демографической ситуации, продолжающегося процесса сокращения сети образовательных учреждений и численности работающих, возрастает актуальность принятия эффективных мер по созданию первичных профсоюзных организаций во всех государственных и муниципальных образовательных учреждениях, привлечения в Профсоюз молодежи.

Важнейшим направлением формирования нового имиджа должна стать практическая работа по обеспечению активного участия членов Профсоюза в деятельности первичных и территориальных профсоюзных организаций, развитию коллегиальности и гласности в работе всех выборных профсоюзных органов.

Особое внимание должно уделяться укреплению исполнительской дисциплины, повышению личной ответственности профсоюзных кадров и актива за выполнение коллегиально принятых решений.

Актуальной задачей и важным механизмом формирования нового имиджа Профсоюза должны стать аттестация профсоюзных кадров,  введение в Профсоюзе системы электронного реестра членов Профсоюза и др. меры.

Формирование нового имиджа Профсоюза призвано помочь решить главную задачу - увеличение численности членов Профсоюза и доведение профсоюзного членства в каждой территориальной организации Профсоюза до уровня не ниже среднего по Профсоюзу. Все это должно реализовываться за счет формирования и реализации целевой программы по мотивации профсоюзного членства, как на федеральном уровне, так и в территориальных организациях Профсоюза.

Предполагается усиление взаимодействия с создаваемыми в субъектах РФ ассоциациями лучших школ России, клубами и ассоциациями педагогических работников, советами молодых ученых и преподавателей, профессорскими собраниями и другими институтами гражданского общества с тем, чтобы на основе конструктивной заинтересованной работы над реализацией совместных проектов конкурентоспособные, талантливые педагоги лучше понимали, почему им нужен профессиональный союз, чувствовали его заинтересованность во взаимодействии с ними.

Предусматривается повсеместное внедрение инновационных форм и методов организаторской работы на основе положительной практики по мотивации профсоюзного членства в территориальных организациях Профсоюза.
РАЗДЕЛ 7.

ИМИДЖ И ЭФФЕКТИВНОСТЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ПРОФСОЮЗА

Уровень эффективности профсоюзной деятельности является важнейшей составляющей нового имиджа Профсоюза. 

Для построения  эффективной системы профсоюзной работы важно определить  условия, которые обеспечат построение такой системы.

Анализ практики работы профсоюзных организаций, выборных профсо​юзных органов позволяет выделить четыре группы условий, необходимых для построения их эффективной работы:

 нормативно - правовые;

 научно - методические;

 организационно – кадровые;

 материально-технические.

В первой группе  выделяются три наиболее важных условия:

наличие правовой базы деятельности профсоюзов;

наличие внутрисоюзных нормативно-уставных актов;

широкая нормативная и правоприменительная практика в деятель​ности профсоюзных организаций.

Во второй группе выделяются два наиболее важных условия:

наличие теоретических основ профсоюзной работы;

наличие методик по различным направлениям деятельности профсоюзных организаций.

В третьей группе выделяются три наиболее важных условия:

наличие кадров, актива и системы работы с ними;

наличие системы подготовки и повышения квалификации профсоюзных кадров и актива;

наличие благоприятного «психологического климата» в профсоюзных организациях и их вы​борных профсоюзных органах;

В четвертой группе выделяется одно наиболее важное условие:

наличие финансовой базы и необходимых материально-технических условий (помещений, современных средств связи,  компьютеров, обеспечивающих внедрение новых информационных технологий в профсоюзной работе).

Выделенные группы условий в реальной практике позволяют формировать ресурсную базу первичной и территориальной организации Профсоюза.

Исходя из вышеназванных четырех групп условий можно выделить три основных составляющих эффективности деятельности организации Профсоюза.
1. Индивидуальная эффективность. Источниками являются знания, способности, умения, навыки профсоюзных кадров и актива, их мотивация, отношение к профсоюзной деятельности, состояние организационной (корпоративной) культуры и др.

2. Групповая эффективность. Источниками  являются адекватность и эффективность структуры профсоюзной организации, дееспособность и уровень организаторской деятельности выборных профсоюзных органов, эффективность координирующей роли и уровень взаимодействия и взаимосвязи профсоюзных организаций в ходе реализации единых уставных целей и задач, состояние имиджа организации, уровень организационной (корпоративной) культуры профсоюзных органов и т.д.

3. Организационная эффективность. Источниками являются все виды организационных отношений в профсоюзной организации 

( состояние исполнительской дисциплины, качество принимаемых решений, четкость определения стратегии деятельности на тот или иной период, уровень (организационной) корпоративной культуры, технологичность профсоюзной деятельности и т.д.).

Об уровне результативности деятельности организации Профсоюза можно судить по таким конкретным показателям, как:

состоянием профсоюзного членства и численности организации Профсоюза;

общим уровнем охвата образовательных учреждений профсоюзным влиянием;

обеспеченностью кадрами специалистов и штатными выборными профсоюзными работниками особенно на муниципальном уровне;

состоянием работы по обучению профсоюзных кадров и актива;

результативностью информационной работы среди членов Профсоюза;

состоянием имиджа профсоюзной организации среди членов Профсоюза;

конструктивностью и эффективностью социального партнерства с органами власти и управления;

эффективностью взаимодействия со СМИ;

результативностью методического обеспечения первичных организаций Профсоюза;

состоянием организационных отношений внутри территориальной организации Профсоюза;

финансовым и материально-техническим состоянием территориальных организаций Профсоюза и др.

Приложение 2

ПРИМЕРНЫЙ КОДЕКС ЭТИКИ

члена выборного коллегиального профсоюзного органа

 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Профсоюзная (профессиональная) этика является важной составляющей организационной (корпоративной) культуры организации Профсоюза.

В научной этике как части философского учения существует раздел этики профессиональной, в рамках которой можно выделить и вести речь и об этике профсоюзной.

В России первые Кодексы профессиональной этики стали разрабатываться и приниматься в рамках отдельного профессионального сообщества в 1990-93 годах в связи с активным развитием в стране рыночных отношений и необходимостью в саморегулировании, то есть в создании свода правил поведения для своих членов.

К представителям той или иной профессии этика предъявляет  специфические моральные требования, что особым образом относится к профсоюзной работе.

Кодекс этики членов профсоюзных органов призван содействовать  соблюдению норм Устава Профсоюза, обеспечению демократических принципов его развития, формированию положительного имиджа Профсоюза, укреплению единства и повышению эффективности деятельности профсоюзных организаций.

В условиях профсоюзного плюрализма и появления альтернативных профсоюзов, когда их представители предпринимают попытки принизить роль действующих профсоюзов, в том числе и профсоюзных организаций, действующих в образовательных учреждениях, отрицательно повлиять на их имидж и мотивацию профсоюзного членства возрастает актуальность этического поведения членов выборных профсоюзных органов.

Что касается Кодекса этики членов выборного профсоюзного органа территориальной организации Профсоюза, то он устанавливает обязательные правила поведения при осуществлении ими своих полномочий, основанных на морально-нравственных нормах, уважении к профсоюзной организации и Профсоюзу, к своим коллегам по профсоюзной работе.

МОРАЛЬНО-ЭТИЧЕСКИЕ ЗАДАЧИ ЧЛЕНА ВЫБОРНОГО ПРОФСОЮЗНОГО ОРГАНА

«Член выборного профсоюзного органа» - это не профессия, поэтому, учитывая особенности создания профсоюзной структуры, а также цели и задачи ее деятельности, порядок формирования и полномочия, Кодекс этики по отношению к профсоюзным активистам обладает определенной спецификой, он определяет ряд важных морально-этических задач, которые стоят перед каждым членом выборного профсоюзного органа:

4. содействовать соблюдению в профсоюзных организациях норм Устава Профсоюза, идеалов демократии, добра, нравственности и справедливости;

5. способствовать реализации и защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза, прав и свобод человека и гражданина, закрепленных в Конституции РФ;

6. содействовать обеспечению демократических принципов развития профсоюзного движения, государства и общества.

МОРАЛЬНО-ЭТИЧЕСКИЕ ОБЯЗАННОСТИ ЧЛЕНА ВЫБОРНОГО ПРОФСОЮЗНОГО ОРГАНА

Член выборного коллегиального профсоюзного органа при осуществлении возложенных на него профсоюзной организацией общественных обязанностей должен:

заботиться о повышении авторитета Профсоюза;

проявлять уважение к Уставу Профсоюза и утвержденной символике Профсоюза;

руководствоваться интересами члена Профсоюза и Профсоюза в целом;

исходить из честного, разумного, добросовестного исполнения своих общественных обязанностей, относиться к коллегам в духе уважения, доверия и благожелательного сотрудничества;

воздерживаться в публичной полемике от грубых и некорректных выражений;

руководствоваться принципами законности, беспристрастности и справедливости.

содействовать представителям средств массовой информации в объективном освещении деятельности Профсоюза и его профсоюзных организаций на местах, уважительно относиться к профессиональной деятельности журналистов;

не допускать высказываний, заявлений, обращений от имени профсоюзной организации, не будучи на то уполномоченным;

уведомлять председателя организации Профсоюза или аппарат комитета профсоюза о своем опоздании или невозможности принять участие в заседании выборного профсоюзного органа;

проявлять уважение к убеждениям, традициям, культурным особенностям этнических и социальных групп, религиозных конфессий, способствовать межнациональному и межконфессиональному миру и согласию;

не допускать любых форм публичной поддержки политических партий и др.

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕСОБЛЮДЕНИЕ КОДЕКСА ЭТИКИ ЧЛЕНА ВЫБОРНОГО ПРОФСОЮЗНОГО ОРГАНА

Административной ответственности член выборного коллегиального  профсоюзного органа за несоблюдение правил и норм кодекса этики не несет. Ответственность носит организационно-уставной характер и может выражаться в таких видах воздействия на тех членов профсоюзного органа, кто нарушил профсоюзную этику как:

· предупреждение;

· лишение права выступления на текущем заседании коллегиального профсоюзного органа;

· применение мер взыскания, предусмотренных Уставом Профсоюза вплоть до исключения из Профсоюза;

· прекращение полномочий члена выборного коллегиального профсоюзного органа.

В случае нарушения требований Кодекса этики председательствующий на заседании коллегиального профсоюзного органа предупреждает выступающего, а в случае повторного нарушения лишает его права выступления в течение всего заседания.

Член выборного профсоюзного органа, нарушивший Кодекс этики, вправе апеллировать к выборному профсоюзному органу, который открытым голосованием решает вопрос по существу.

При неоднократном грубом нарушении членом профсоюзного органа требований профсоюзной этики его полномочия решением профсоюзного органа могут быть прекращены в порядке, установленном Уставом Профсоюза или положением о соответствующей организации Профсоюза (путем отзыва и замены).
Приложение 3
КАДРОВАЯ ПОЛИТИКА 
ПРОФСОЮЗА

Раздел 1

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ 

Под кадровой политикой Профсоюза понимается комплекс  мер нормативно-правового, социально-экономического, научно-методического, финансового и организационного характера, направленный на подбор, расстановку, обучение и создание условий для эффективной деятельности профсоюзных кадров и актива.

Целевая программа  (далее — Программа) призвана стать организационным механизмом реализации постановления III Пленума ЦК Профсоюза от 21 февраля 2007 года № 3 «Об укреплении единства и повышении эффективности деятельности Профсоюза» в области совершенствования работы с кадрами.

Программа определяет комплекс мер и стратегию кадровой политики в Профсоюзе. 

Предполагается, что основные задачи Программы будут реализованы и развиты территориальными и первичными профсоюзными организациями, их выборными профсоюзными органами исходя из конкретных условий, учитывающих особенности и уровень состояния кадровой работы на местах.

Финансовое обеспечение программы осуществляется за счет как текущего финансирования организаций Профсоюза исходя из процентных отчислений членских профсоюзных взносов  по сметам на соответствующий календарный год,  так и дополнительного целевого выделения средств, решениями выборных профсоюзных органов первичных территориальных организаций Профсоюза на реализацию отдельных мероприятий и проектов, направлен​ных на решение задач укрепления кадрами и повышения их профессионализма.

Основными направлениями кадровой политики являются:

реализация уставных норм, регулирующих в Профсоюзе работу с кадрами и активом, совершенствование и развитие локальной нормативной правовой базы кадровой работы в Профсоюзе в соответствии с требованием  профсоюзной практики;

разработка и реализация конкретных практических мер, направленных на кадровое укрепление деятельности организаций Профсоюза;

создание эффективной системы работы с резервом профсоюзных кадров;

совершенствование системы оплаты труда в Профсоюзе;

создание и совершенствование системы социальной поддержки, гарантий и льгот профсоюзных кадров;

развитие системы обучения, курсовой переподготовки профсоюзных кадров и актива;

совершенствование работы существующих школ профсоюзного актива на уровне среднего звена и первичных организаций Профсоюза;

создание материально-технических условий для повышения эффективности деятельности профсоюзных кадров;

обеспечение нормальной морально-психологической обстановки в профсоюзных организациях, развитие форм морального и материального поощрения профсоюзного актива.

Раздел 2

ПРИОРИТЕТЫ В КАДРОВОЙ ПОЛИТИКЕ ПРОФСОЮЗА

2.1. В области совершенствования нормативно-уставной и научно-методической базы кадровой работы. 

Разработка:
Концепции формирования имиджа Профсоюза;

Положения об аттестации профсоюзных кадров;
учебно-методического комплекса для школ профсоюзного актива и постоянно действующих семинаров;
методических рекомендаций по вовлечению профсоюзных кадров и актива в проектную деятельность как необходимый элемент инновационного образования;
примерного порядка формирования и избрания выборных коллегиальных профсоюзных органов и избрания на выборные должности в Профсоюзе;
примерного положения о фонде обучения профсоюзных кадров;

методических рекомендаций по введению в городских и районных профсоюзных организациях института уполномоченных территориальных организаций Профсоюза.

2.2. В области осуществления системной, целенаправленной работы по подбору кадров, формированию резерва:
вовлечение не менее 20% молодежи в возрасте до 35 лет  в составы руководящих выборных коллегиальных профсоюзных органов первичных и территориальных профсоюзных организаций;
кадровое укрепление контрольно – ревизионной работы выборных коллегиальных профсоюзных органов;

формирование кадрового резерва на все выборные профсоюзные должности в Профсоюзе;

осуществление систематической (1 раз в 3-5 лет) курсовой переподготовки профсоюзных кадров;

2.3. В области мотивации деятельности профсоюзных кадров и актива:

установление уровня заработной платы штатных выборных профсоюзных работников от эффективности деятельности профсоюзной организации; 

введение системы премирования штатных профсоюзных работников в зависимости от состояния исполнительской дисциплины на всех уровнях структуры Профсоюза;
регулярное проведение всероссийских конкурсов «Лидер в Профсоюзе»;
корректировка уровня должностного оклада по итогам аттестации профсоюзных кадров;
развитие мер социальной защиты и пенсионного обеспечения штатных выборных профсоюзных работников;

вовлечение профсоюзных работников в различные формы негосударственного пенсионного страхования;

введение новых форм морального поощрения - знаков ЦК Профсоюза «За активную работу в Профсоюзе» и «За социальное партнерство».
2.4. В области обучения и повышения квалификации профсоюзных кадров:

создание в Профсоюзе системы регулярной переподготовки выборных профсоюзных работников и актива,  кадров специалистов профсоюзных комитетов;
вовлечение профсоюзных кадров и актива в проектную деятельность;
регулярное обучение кадрового резерва на должности председателей  республиканских, краевых, областных и приравненных к ним территориальных организаций Профсоюза;
формирование целевых фондов «Обучение профсоюзных кадров»;

регулярное обучение специалистов по информационной работе и связям с общественностью (PR), администраторов профсоюзных Интернет – сайтов.
2.5. В области эффективности  деятельности и оценки работы профсоюзных кадров:

осуществление персонального учета штатных профсоюзных работников на всех уровнях структуры Профсоюза (создание картотек кадров и т.д.);

введение в практику регулярного заслушивания руководителей    организаций всех уровней структуры Профсоюза о ходе и результатах выполнения принимаемых решений;

осуществление регулярного мониторинга деятельности профсоюзных организаций с целью оценки качества работы профсоюзных кадров.

2.6. В области финансирования  кадровой работы:

обобщение опыта финансовой работы профсоюзных организаций;

развитие колдоговорной практики взимания членских профсоюзных взносов;
выделение в сметах организаций Профсоюза не менее 6-10% средств на осуществление подготовки кадров;
укрепление финансовой дисциплины в Профсоюзе и повышение персональной ответственности руководителей профсоюзных организаций за соблюдение уставных норм;

усиление контроля выборных профсоюзных органов и ревизионных комиссий за выполнением уставных требований в части перечисления членских профсоюзных взносов;

создание региональных целевых фондов по развитию и поддержке PR и информационных технологий при выборных коллегиальных органах территориальных организаций Профсоюза.
2.7. В области информационного и материально-технического обеспечения кадровой работы:

переход на закрытую систему внутреннего электронного почтового обмена информацией в профсоюзе;
развитие информационных систем территориальных организаций Профсоюза, широкое использование электронной почты и развитие сети сайтов профсоюзных организаций в Интернете;

создание модели единой информационной системы территориальных организаций Профсоюза;

создание условий для широкого доступа всех районных и городских организаций Профсоюза к Интернету и электронной почте;

расширение Интернет – представительства Профсоюза, его первичных и территориальных организаций;
информационное обеспечение текущей деятельности организаций Профсоюза, повсеместное использование современных информационных технологий.
3. МЕРЫ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ
В систему мер по реализации Программы включаются комплексные мероприятия, охватывающие все уровни структуры профсоюзной организации и обеспечивающие решение насущных проблем кадровой работы в организации Профсоюза.
По форме мероприятия можно расположить, например, так: 

	                     МЕРОПРИЯТИЕ
	 СРОКИ
	   ИСПОЛНИТЕЛИ



	1
	2
	3


Приложение 4

КОНЦЕПЦИЯ

формирования реестра (информационной системы автоматизированного  учета) членов Профсоюза 
ВВЕДЕНИЕ
На V съезде Профсоюза работников народного образования и науки среди основных проблем деятельности Профсоюза за отчетный период отмечалась: «недостаточная эффективность информационной работы в Профсоюзе, в том числе отсутствие современного автоматизированного учета профсоюзного членства, отрицательно сказывающегося на эффективности, точности и прозрачности процессов финансовой деятельности Профсоюза, результатах мониторинга социально-экономического положения членов Профсоюза, его количественного и качественного состава».
В «Программе развития деятельности Профсоюза работников народного образования и науки РФ на период 2005-2010 гг.», в постановлении Пленума ЦК профсоюза «Об укреплении единства и повышении эффективности деятельности Профсоюза» от 21 февраля 2007 года было принято решение о необходимости «поэтапного внедрения в практику работы элементов автоматизированного учета профсоюзного членства».

Для достижения поставленной задачи предлагается сформировать и поэтапно реализовать концепцию реестра (единой информационной системы автоматизированного учета) членов Общероссийского Профсоюза образования и их социального положения. 

Концепция включает в себя комплекс технических, организационных и финансовых мер, необходимых для реализации единой информационной системы.
                   ЦЕЛЬ ПРОЕКТА: определить основные технические, организационные и финансовые меры, необходимые для реализации единой информационной системы автоматизированного учета членов Профсоюза работников народного образования и науки РФ и их социального положения.

         ОСНОВНЫЕ МЕХАНИЗМЫ РЕАЛИЗАЦИИ:
1. Проект имеет четыре уровня: федеральный (ЦК Профсоюза), территориальный (субъект РФ), муниципальный (город, район), и местный (образовательное учреждение). 

2. Для автоматизации учета членов Профсоюза на  муниципальном и местном уровнях предполагается внедрить в работу первичных и территориальных профсоюзных организаций автоматизированную систему управления базой данных членов Профсоюза (далее База данных).

3. В Базе данных выделяется несколько категорий членов Профсоюза:

· обучающиеся (студенты);

· сотрудники учреждений высшего, среднего и начального профессионального образования;

· учителя, воспитатели и другие работники образовательных учреждений;

· неработающие члены Профсоюза;

· другие (например, работники дополнительного образования, научных учреждений и др.)

Для работы с разными категориями членов Профсоюза будет выделено  несколько типов баз данных:

· база данных «для студентов»;

· база данных «для сотрудников вузов»;

· база данных учителей, воспитателей и других работников образовательных учреждений;

· унифицированная база данных.

Неработающие члены Профсоюза будут учтены во 2-ой и 3-ей базе данных, «другие» – в «унифицированной».

4. Для формирования реестра членов Профсоюза (автоматизированного учета) предполагается создание на уровне каждой областной, краевой и республиканской организации Профсоюза создание единой централизованной базы данных (при необходимости на основе централизованных Баз данных в субъектах РФ может быть сформирована и База данных на уровне ЦК Профсоюза) .

5. Для автоматизации учета членов Профсоюза на муниципальном уровне предполагается использовать ту же единую централизованную базу данных, созданную на уровне вышестоящей территориальной организации профсоюза в субъекте РФ.

6. Заполнение единой централизованной базы данных на уровне субъекта РФ предполагается путем выгрузки «базового набора данных» из каждой первичной или территориальной на муниципальном уровне профсоюзной организации.
7. Для исключения осложнений с формированием единой центральной базы данных на уровне территориальных организаций Профосюза предполагается введение виртуального (специального) номера профсоюзного билета (который станет номером члена Профсоюза). Этот номер будет состоять из трех групп цифр:

1. привязка к территории (субъекту РФ);

2. порядковый номер первичной профсоюзной организации в территориальной профсоюзной  организации на муниципальном уровне;

3. порядковый (списочный) номер члена Профсоюза, состоящего на учете в конкретной первичной профсоюзной организации.

Первые две группы образуют «префикс к номеру члена Профсоюза». Префикс формируется единой Базой данных, а третья группа цифр – Базой данных, установленной в первичной профсоюзной организации.

8. Базовый набор данных включает в себя номер члена Профсоюза, его личные данные (например, ФИО, пол, дата рождения и т.д.) и его социальное положение (уровень доход, «категория малообеспеченности» и т.д.). 

            Базовый набор данных хранится во всех типах баз данных.

9. Унифицированная База данных хранит только базовый набор данных, о члене Профсоюза поэтому она используется когда:

· первичная профсоюзная организация не может вести полноценную базу данных соответствующего типа;

· первичная профсоюзная организация «не типична», для нее не подходят другие типы баз данных.

10. Все типы баз данных (кроме «унифицированной») предназначены не только для выполнения основной цели, но и автоматизации сопутствующих направлений работы первичной профсоюзной организации. Они хранят максимальный набор данных, который может быть полезен в работе по представительству и защите социально-трудовых прав членов Профсоюза как первичной, так и территориальной организации Профсоюза.

11. В связи с тем, что База данных  в той или иной степени будут хранить личные данные членов Профсоюза (паспортные сведения, контактная информация и т.д.), а потому может представлять интерес для потенциальных злоумышленников, предусматривается решение вопросов конфиденциальности данных и организации совместного доступа через введение механизма аутентификации (ролевого доступа).

12. Реализация проекта на уровне первичной профсоюзной организации позволит улучшить работу по мотивации профсоюзного членства, повысить эффективность социальной защиты членов Профсоюза, на уровне территориальных профсоюзных организаций, кроме механизма защитной деятельности реестр может стать эффективным механизмом социального партнерства и эффективной формой внутрисоюзной работы.

В связи с этим назревает необходимость:

введение новой формы профсоюзного билета (пластиковая карта с магнитной лентой);

функция «персонализации» на сайтах территориальных организаций Профсоюза.

13.Большой территориальный разброс организаций Профсоюза по стране, большое количества (более 90 тысяч) первичных профсоюзных организаций, слабый уровень компьютеризации и квалификации профсоюзного актива позволяет спрогнозировать следующие риски: 
- единая центральная база данных не будет заполнена в полном объеме;

- база данных не будет обновляться настолько часто, чтобы сохранять актуальность. 

Несмотря на указанные риски, реализация Проекта хотя бы на уровне первичных и территориальных (город, район) организаций Профсоюза позволит значительно повысить эффективность деятельности по мотивации профсоюзного членства и укреплению членской базы Профсоюза.
Основные механизмы реализации базы данных, установленной в первичной  или территориальной (муниципальный уровень) профсоюзной организации:
1. База данных для хранения информации использует внутренние структуры данных, недоступные пользователям.

2. Информацию, хранимую в базе данных, можно разделить на «непосредственную» и «справочную». 

Непосредственная информация относится к конкретным членам Профсоюза и вносится в базу данных во время ее работы. 

Справочная информация имеет общий характер и хранится в специальных «справочниках», которые должны быть заполнены до начала основной работы системы.

3. Для добавления и изменения данных используются «электронные документы». Порядок следующий: специалист комитета профсоюза (оператор) Базы данных заполняет электронный документ, который при сохранении добавляет или изменяет информацию в системе. В базе данных используется избыточное количество электронных документов, что позволяет оператору в той или иной ситуации выбрать более удобный вариант.

4. Документы делятся на два вида: те, которые имеют бумажный прообраз (например, постановления, ведомость) и те, которые такого прообраза не имеют (например, импорт данных из файла или другой базы данных).

5. Для вывода данных используются «отчеты» – документы, выводимые на экран или печать, отражающие данные, хранящиеся в базе данных. 

6. Вся информация, хранимая в базе данных, разбита (на логическом уровне) на обособленные «блоки». В понятие «блок» входят:

· обособленный набор полей (данных);

· внутренняя структура хранения данных, в т.ч. сопутствующие справочники;

· электронные документы для ввода и изменения данных;

· отчеты для вывода данных;

· связи с другими блоками.

7. Программная реализация содержит в себе несколько  подсистем, каждая из них предназначена для работы первичной или территориальной ( муниципальный уровень) профсоюзной организации. Каждая подсистема определяется своим набором блоков.

8. При первом запуске системы запускается «Мастер знакомства и настройки системы». Его основные задачи: предоставление ознакомительной информации о системе и ее предварительная настройка.

9. Основные шаги «Мастера»:

· 1 шаг – начало работы мастера, приветствие пользователя;

· 2 шаг – выбор подсистемы;

· 3 шаг – система предлагает заполнить базу данных демонстрационными данными и закончить работу мастера или пройти полный процесс настройки системы;

· дальнейшие шаги – последовательное знакомство пользователя с блоками: общий обзор блока, знакомство с электронными документами и отчетами, заполнение справочников. На этом этапе, при необходимости, пользователь может пропускать те блоки (шаги), которые не используются его первичной профсоюзной организацией.

· предпоследний шаг – регистрация базы данных в единой центральной Базе данных территориальной организации Профсоюза;

· завершающий шаг – окончание работы мастера, предоставление информации о справочной системе и контактной информации разработчиков.

10. Интерфейс базы данных позволяет получить доступ к любым документам и справочникам, даже если пользователь пропустил некоторые шаги работы мастера. Таким образом, достигается механизм «неявного определения блоков» – оператор пользуется только теми блоками, которые актуальны для конкретной первичной или территориальной (муниципальный уровень)профсоюзной организации, но в любой момент имеет возможность получить доступ к полному функционалу.

11. При разработке базы данных нельзя привязываться к специфике той или иной первичной или территориальной (муниципальный уровень) профсоюзной организации. Напротив, благодаря механизмам «избыточного количества электронных документов», «предварительного заполнения справочников» и «неявного определения блоков» мы получаем типовую (унифицированную) базу данных для любой профсоюзной организации.

12. Для повышения эффективности работы предлагается организовать возможность параллельной работы нескольких пользователей с разных компьютеров с одной базой данных. Для этого необходимо при реализации использовать технологию «Клиент – Сервер».
13. Для повышения эффективности и удобства пользователей при работе с базой данных предлагается разработать набор сервисных функций, облегчающих взаимодействие с базой данных. Например: панель быстрого доступа к часто используемым документам, «журнал» - таблица, в которую добавляются сведения о созданных документах одного типа с возможностью поиска по дате, номеру или другим данным, функция «импорта» для быстрого заполнения табличной части документа из имеющегося файла и т.д.

14. Для избежания ошибок, возникающих при работе оператора с системой, будет снабжение базы данных многофункциональной справочной системой, предоставляющей как общие сведения о системе, так и контекстную справку о каждом блоке, справочнике, документе или отчете. Также будет создана справочная брошюра  «Руководство пользователя» и сайт технической поддержки.

ОСНОВНЫЕ МЕХАНИЗМЫ реализации централизованной единой базы данных на уровне территориальной организации Профсоюза (субъект РФ):
1. Основная задача центральной Базы данных заключается в предоставлении следующих возможностей:

· выборки данных о конкретном члене Профсоюза;

· формирование статистических отчетов;

· выполнение сложных аналитических запросов.

2. Центральная база данных по каждой территориальной организации Профсоюза формируется путем выгрузки части сведений из каждой первичной или территориальной (муниципальный уровень) профсоюзной организации, поэтому состоит только из «базового набора данных».

3. Некоторые типы базы данных для удобства первичных профсоюзных организация могут хранить сведения не только о членах Профсоюза (например, студенческим профсоюзным организациям рационально хранить сведения обо всех студентах учебного заведения). Но при формировании центральной базы данных выгружаются сведения только о членах Профсоюза.

4. При установке базы данных в первичной или территориальной (муниципальный уровень) профсоюзной организации одним из шагов «Мастера знакомства и настройки системы» будет регистрация базы данных в единой центральной базе данных. При регистрации в центральной системе будут сохраняться сведения о первичной или территориальной (муниципальный уровень) профсоюзной организации (возможно: название, общие сведения, контактная информация оператора базы данных и т.д.), а также формироваться и сохраняться в базе данных, установленной в первичной профсоюзной организации, префикс номера члена Профсоюза.

5. При формировании центральной базы данных на уровне профсоюзных организаций в субъектах РФ по номеру члена Профсоюза определяется территория и первичная профсоюзная организация каждого члена Профсоюза. Эта информация также хранится в базе данных и доступна для использования.

6. Для достижения цели проекта на региональном уровне в единой центральной базе данных необходимо предусмотреть возможность предоставления функционала региональным профсоюзным организациям с фильтрацией исходных данных по определенному региону.

Приложение 5

ПОЛОЖЕНИЕ

о  порядке проведения аттестации штатных

профсоюзных работников организаций Профсоюза работников народного образования и науки РФ

1.Общие положения
В Профсоюзе  на различных должностях работает 4100 штатных профсоюзных работников. Реализация уставных целей и задач по защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов Профсоюза требует в современных условиях модернизации образования значительного  повышения эффективности деятельности выборных профсоюзных органов и их аппаратов. Пленум ЦК Профсоюза, обсудивший вопрос «Об укреплении единства и повышении эффективности деятельности Профсоюза», подтвердил необходимость введения в Профсоюзе аттестации  профсоюзных кадров.
Аттестация вводится с целью совершенствования и повышения эффективности деятельности штатных работников Профсоюза, стимулирования роста их профессионализма и деловой квалификации,  повышения ответственности за результаты своей деятельности, развития инициативы и творческой активности. 
Аттестация профсоюзных кадров в Профсоюзе вводится постановлением Президиума ЦК Профсоюза. Положение « О порядке прове​дения аттестации штатных профсоюзных работников организаций Профсоюза» является единым для всех профсоюзных органов, проводящих аттестацию в Профсоюзе.
Аттестация подлежат все ответственные работники организаций Профсоюза, в том числе учреждений, организаций, подведомственных профсоюзным организациям. 
Под ответственны​ми работниками, подлежащими аттестации, понимаются выборные освобожденные профсоюзные работники, а также работники, утверждаемые в должности коллегиаль​ным профсоюзным органом и специалисты, нанимаемые на работу в аппараты профсоюзных органов по трудовому договору.
2. Сроки проведения аттестации, аттестационные комиссии

Аттестация штатных выборных профсоюзных работников (председателей, заместителей председателей организаций Профсоюза) проводится за три-четыре месяца до истечением срока их полномочий.
Аттестация специалистов аппаратов выборных профсоюзных органов проводится после каждых новых выборов профсоюзных органов первичных и территориальных организаций Профсоюза.
Продолжительность периода аттестации работников в аппарате комитетов организаций Профсоюза не должна пре​вышать трех месяцев со дня выборов руководящих органов. В организациях Профсоюза, где произошла смена председателя профсоюзной организации аттестация в аппарате может быть проведена в более длительные сроки, но не более чем 6 месяцев. 
При необходимости Президиум соответствующего выборного профсоюзного органа вправе принимать решение об освобождении выборного профсоюзного работника или специалиста аппарата комитета профсоюза от очередной аттестации или проведении досрочной аттестации.
В очередную аттестацию не включаются работники, проработавшие в занимаемой должности менее одного года, беременные жен​щины. Женщины, находившиеся в отпуске по уходу за ребенком, включаются в оче​редную аттестацию не ранее чем через год после выхода их на работу. 
Конкретные сроки, персональный состав аттестуемых, а также график проведения аттестации в первичной или территориальной организации Профсоюза утверж​даются президиумом соответствующего комитета организации Профсоюза и доводятся до сведения аттестуемых профсоюзных работников не менее чем за один месяц до начала аттестации. 
3. Порядок проведения аттестации
Для проведения аттестации президиумом соответствующего комитета первичной или территориальной организации Профсоюза утверждается аттестационная комиссия в количестве не менее 5 человек, в составе председателя, секрета​ря и членов комиссии. 
В комиссию включаются члены соответст​вующего выборного профсоюзного органа, а также представители выборного органа вышестоящей территориальной организации Профсоюза.

Аттестация выборных штатных профсоюзных работников проводится  выборными органами вышестоящих территориальных организаций Профсоюза:

первичных профсоюзных организаций - районными, городскими, об​ластными, краевыми, республиканскими и другими приравненными к ним выборными профсоюзными органами территориальных организаций Профсоюза;
первичных профсоюзных организаций, имеющих права территориальной организации профсоюза - об​ластными, краевыми, республиканскими и другими приравненными к ним выборными профсоюзными органами территориальных организаций Профсоюза;
районных, городских, окружных организаций Профсоюза - областными, краевыми, респуб​ликанскими  и другими приравнен​ными к ним выборными профсоюзными органами территориальных профсоюзных организаций;
областных, краевых, республиканских и других приравненных к ним  территориальных организаций Профсоюза – Центральным комитетом Профсоюза.

Проведению аттестации предшествует подготовитель​ная работа. На каждого профсоюзного работника, подлежащего аттестации, но позднее, чем за две недели до начала аттестации готовится характеристика, содержащая всестороннюю опенку личности, индиви​дуальных особенностей работника, его сильных и слабых сторон. При последующих аттестациях в комиссию представляется также аттестационный лист предыдущей ат​тестации,

Аттестуемый работник должен быть заранее, не менее чем за две неделя до аттестации, ознакомлен с подготовленной на него характеристикой.
Аттестационная комиссия заслушивает сообще​ние аттестуемого о его работе и рассматривает представленные материалы. Обсужде​ние работы аттестуемого должно проходить в обстановке требовательности, принци​пиальности и доброжелательности.
При неявке профсоюзного работника на заседание аттестационной комиссии без уважительных причин комиссия может рассмотреть представленные материалы и провести аттестацию в его отсутствие.

На основе рассмотрения деловых и профессиональных качеств профсоюзного работника, его отношения к выполнению должностных обязанностей в организации Профсоюза аттестационная комиссия дает одну из следующих оценок его деятельности:

а) соответствует занимаемой должности;

б) соответствует зачинаемой должности при условии улучшения работы и выпол​нения рекомендаций комиссии с повторной аттестацией через год.

в) не соответствует занимаемой должности.

Аттестационная комиссия по результатам аттестации может вносить рекомендации в Президиум соответствующего выборного профсоюзного органа о поощрении отдельных профсоюзных работников за достигнутые ими успехи, изменении должност​ных окладов в пределах минимальных и максимальных размеров по соответствующей должности в организации Профсоюза, установления, изменении или отмене надбавок к должностным окладам, о включении в резерв на выдвижение, понижении в должности или увольнении ра​ботников, а также давать предложения по повышению деловой квалификации, улуч​шению служебной деятельности аттестованных лиц.

Оценка деятельности работника и рекомендации аттестационной комиссии принимаются откры​тым голосованием в отсутствие аттестуемого. 
Заседание комиссии считается правомочной (имеет кворум) при участии в работе не менее 2/3  членов утвержденного состава аттестационной комиссии. Решение комиссии принимается большинством голосов при наличии кворума. При равенстве голосов аттестуемый работник признается соответствующим занимаемой должности.

Аттестационный лист и характеристика на профсоюзного работника, прошедшего аттестацию,  хранятся в личном деле.

4. Оформление итогов аттестации. Аттестационный лист.

Резуль​таты аттестации сообщаются работнику сразу после принятия решения в комиссии.  Результаты аттестации (оценка и рекомендации) заносятся в аттестационный лист, который составляется в двух экземплярах и подписывается председа​телем, секретарем и членами аттестационной комиссии организации Профсоюза, принявшими участие в голо​совании. Аттестационный лист подлежит утверждению постановлением Президиума выборного профсоюзного органа.
Другие документы по результатам аттестации не оформляются. 

Президиум выборного профсоюзного органа с учетом оценок и рекомендаций аттестационной комиссии и с соблюдением действующего законодательства принимает решение о поощрении от​дельных профсоюзных работников за достигнутые ими успехи, изменении должностных окладов в пределах минимальных и максимальных размеров по соответствующей должности, установлении, изменении или отмене надбавок к должностным окладам, направление на обучение, повышении или понижении в должности, об увольнении работников, признанных не соответствующими занимаемой должности, или обращает внимание аттестованных лиц на имеющиеся недостатки в исполнении ими служебных обязанностей.
Указанные решения принимаются в срок не более двух месяцев со дня аттеста​ции работника. По истечении указанного срока понижение должностного оклада, уменьшение или отмена надбавок к нему, перевод на низшую должность, освобож​дение работника от должности по результатам данной аттестации не допускаются. Время болезни работника не засчитывается в двухмесячный срок.
Освобождение от должности выборного штатного профсоюзного работника осуществляется с соблюдением уставных норм (пп. 27, 30 Устава Профсоюза) и ТК РФ, увольнение работника аппарата выборного профсоюзного органа, призванного по результатам аттестации не соответствую​щим занимаемой должности, производится по основанию, предусмотренному соответствующими статьями ТК РФ.

Трудовые споры, связанные с аттестацией, в том числе и по вопросам увольне​ния работников, признанных не отвечающими занимаемой должности, рассматрива​ются в соответствии с действующим законодательством о порядке рассмотрения тру​довых споров.

Аттестационный лист содержит следующие сведения об аттестуемом:

1) Ф.И.О.;
2) должность;

3) стаж работы;
4) квалификационная категория;
5) замечания, высказанные членами комиссии;

6) рекомендации аттестационной комиссии по следующим на​правлениям;
-  знание правовых и организационных основ профсоюзной работы;
- участие в практической работе по реализации уставных задач;
- необходимость дальнейшего повышения квалификации;
- развитие профсоюзной карьеры;

7) решение аттестационной комиссии.
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